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Comunicazione
Digitale
Tre servizi, un'unica voce.

Assistente virtuale sul sito, gestione delle pagine social e newsletter
istituzionale: tutta la comunicazione digitale del Comune verso il cittadino,

seguita da un unico interlocutore.

Chatbot Social Newsletter

Risposte 24/7 Pagine gestite Il filo diretto
sul sito con metodo col cittadino



[.a comunicazione
del Comune e

Sito, social e newsletter parlano allo stesso cittadino. Gestirli separatamente, con
fornitori diversi, produce messaggi scollegati e lavoro duplicato. Comunicazione
Digitale mette i tre canali sotto un'unica regia coordinata.

Assistente Virtuale

Un chatbot sul sito che risponde ai cittadini 24 ore su 24 con le informazioni ufficiali
dellente e alleggerisce gli uffici.

Gestione Social
Pagine social curate con piano editoriale, grafiche coordinate e una voce istituzionale
coerente nel tempo.

Newsletter istituzionale

Il canale diretto verso i cittadini iscritti: avvisi, servizi e scadenze, senza passare dagli

algoritmi.
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Un'unica regia
per

Un solo interlocutore
Un referente Nexus PA coordina chatbot, social e newsletter: un piano unico, nessun
rimpallo tra fornitori diversi.

Messaggi coerenti
Lo stesso avviso arriva coordinato sul sito, sui social e nella newsletter, con tono e
grafica allineati.

Il cittadino al centro

Chi cerca risposte le trova subito, chi segue le pagine resta aggiornato, chi si iscrive
riceve il filo diretto.

Un report unico
Un resoconto complessivo della comunicazione digitale dell'ente, canale per canale,
mese per mese.

3inl

Assistente virtuale, social e newsletter in un unico servizio
coordinato. Un solo contratto, un solo referente, una sola voce
per il Comune — invece di tre fornitori che non si parlano.
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PER COMUNI ED ENTI LOCALI

Tutta la voce digitale
del Comune, coordinata

Comunicazione Digitale € pensato per gli enti che vogliono una
comunicazione moderna e continua verso il cittadino, senza doversi

coordinare tra piu fornitori. Un unico interlocutore per sito, social e newsletter.

¢ Assistente virtuale 24/7 sul sito 4 Pagine social gestite con piano editoriale
& Newsletter istituzionale periodica 4 Messaggi coordinati su tutti i canali

4 Dati conformi al GDPR 4 Ununico referente Nexus PA

Un solo contratto Modulare Demo su misura

Tre servizi, un unico interlocutore e Puoi partire da un canale e Ti mostriamo come apparirebbe

una sola fatturazione. Meno aggiungere gli altri quando il la comunicazione coordinata del

gestione per l'ente. Comune € pronto. tuo Comune, prima di impegnarti.
EMAIL TELEFONO WEB

segreteria@nexuspasrl.it 340 0735535 nexuspasrl.it
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